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1. VEZETOI OSSZEFOGLALO

Alapadatok

e Dokumentum cime: Az ESERNYOS Obudai Kulturdlis, Turisztikai és Informdacios Pont
Nonprofit Kft. 2021. évi Uzleti terve

e Keszitette: Halmai Rébert Ugyvezetd és Janos Judit gazdasagi vezetd

e Datum: 2021. februar 22.

Az Esernyés NKft. bemutatdsa

Az ESERNYOS Obudai Kulturdlis, Turisztikai és Informaciés Pont Nonprofit Kft. (a tovabbiakban:
Tarsasag) az onkormanyzattal megkotdtt kdzszolgdltatdsi szerzédés alapjan az alapitd
okiratban foglalt kdzfeladatokat Iatja el, amelyek az aldbbiak:

az 1997. évi CXL. térvény szerinti kézmUvelddési alapszolgaltatasok biztositasa,
e Obuda kérnyezeti, szellemi, miivészeti értékeinek, hagyomdnyainak feltardsa és
bemutatasa,
e kulturdlis informaciés szolgdltatast nydjt, egy(ttmikodik a kertletoen makodd
kulturdlis szervezetekkel,
o turisztikai feladatokat Iat el, ezen bellll;
o részt vesz turisztika egyUttmikddésekben,
segitséget nyUjt az idegenforgalmi értékek feltarasdban, bemutatasaban,
turisztikai vendéglatasi feladatokat Iat el,
turisztikai termékeket, kiadvanyokat értékesit,
Ggy dltaldnossagban Obuda mint turisztikai desztindcioé menedzselésében vesz
részt,
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A Tarsasdg miikddési modellje

A Tarsasag egyszemélyes korlatolt feleldsségl tarsasdg, 100%-os tulgjdonosa Budapest
Févaros lll. kerllet Obuda-Békasmegyer Onkormdnyzata.

A Tarsasag alapdokumentumait és gazddlkoddsat 3 tagu felligyeld bizottsag ellendrzi.
Bevételei alapfeladatdbdl és Uzleti tevékenységbdl szarmazéd sajat bevételekbdl, és a

tulajdonostdl  kapott mUkddési  tamogatdsbdl — alinak, melyet elérheté palydzati
tGmogatasokkal egészit ki.
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Kiaddsai bérjellegl kéltségekbdl, mikodési kiadasokbdl és felhalmozasi jellegui kiaddsokbdl
alinak.

Onkormanyzati célfaladatként szerepel - egy-egy sorral - kiaddasaink és bevételeink kdzott
is, mint turisztikai attrakcié az adventi diszkivilagitas megolddsa, Erre kildn szerzédéssel, szoros
elszamoldas mellett kapunk tamogatdst az dSnkormanyzattal,

A Tarsasag 2021. évi miikédési terve

Az Uzleti ferv elkészitése szempontjdbdl jelenleg tervezhetetlen tényezé a jarvanyGgyi
veszélyhelyzet miatti korlgtozé intézkedések idétartama és azok médijai. Pénzigyi mikddési
tervinket ezért ennek figyelembevétele nélkil készitettik azzal, hogy a lent bemutatott
valsag intézkedések az Uzleti terv elvdlaszthatatian részét képezik, azok a pénzugyi terv és a
szakmai terv megvaldsuldsat is médositani fogjak.

 Pénziigyi terv

- Kiadasok: a Tarsasag 2021. évi kiaddsi oldalat a mdr megelézé években a
tarsasGghoz rendelt és végzett feladataira az Uj feladatként jelentkezé Obudai
Anziksz kiadGsait nem szadmolva 218,5 millié forintra terveztlik. Ez a 2020. évi tervezett
kéltségvetés 67%-a, mig a 2019. évi tényleges kiaddsok 82%-a.

- Bevételek. A Tarsasag bevételi oldaldt az Uj feladatként jelentkezé Obudai Anziksz
beveételeit nem szamolva 222,9 millié forintra tervezttk. Ez a 2020. évi tervezett bevétel
67%-a, mig a 2019. évi tényleges bevétel 82%-q.

- Onkormanyzati famogatas: a bevételek kézott az (j feladatként jelentkezd Obudai
Anziksz tdmogatdsat nem szamolva 141 millié forint énkormdnyzati tdmogatassal
tervezdink, amely a 2020. évi tervezett tamogatas 67%-a, mig a 2019. évi tényleges
tamogatds 91%-a.

- Az Obudai Anziksz kiaddsait-bevételeit az idei év 0j feladataként épitettik be
terveink kézé. Ez a feladatra 24 millié forint miikddtetési kdltséget jelent, amely teljes
egészében onkormanyzati tdmogatasbdl finanszirozot kiadds.

* Humaneréforras-gazdalkodds
A Tarsasdg 2021. évi munkavdllaldi 1étszamat az G feladatként jelentkezd Obudai Anziksz
léfszGmat nem szdmolva 15 fében hatdroztuk meg. Ez a kordbbi Iétszdm 71%-a.
Bérkditségunk terveink szerint 101,6 millid forint lesz 2021-ben, amely a 2020. évi tervezett
bérkditség 71%-a, mig a 2019. évi tényleges bérkdltség 83%-a.

Az Obudai Anziksz kiaddsa tovdbbi 1 fé alkalmazdsat jelenti. Ezen alkalmazott személyi
juttatasai valamint a szerzéi honorariumok megbizasi dijai €s mindezek munkaltatéi kdzterhei
7 millié forinttal emelik meg a terviben bérkoltségeket.

» Szakmai tevékenység

Szakmai  tevékenységlinket a vonatkozd jogszabdlyok mellett a Tarsasag
alapdokumentumai, azaz az alapitd okirat, a Tarsasdg szakmai koncepcidja és a
kbzszolgdltatasi szerzédés alapjdn végezzik.
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- Kulturdlis rendezvényekre 8,6 millié forint kiadds mellett 4,4 millié forint bevételt
tervezlnk.

- Kidllitasokra 4,3 millié forint kiaddst terveziink. Kidllitdsok esetében bevételt nem
tudunk realizalni.

- Vendeéglatasi tevekenyseglnkre 23,3 millié forint kiadast, és 35,1 millié forint bevételt
terveztunk,

- Turisztikai  kiaddasokkal a  kotelezé tagdiak, online feltletek fenntartdsa  és
karbantartdsa €s minimadlis szakmai kiadds mértékéig terveztiink. Tervezett kiad@sunk
2,3 millié forint ezen a terlleten.

- A kbzbssegi iroda tervezett bevétele 6 millio forint, kiaddsa 1,6 millié forint.

- Kommunikacios tevekenységlink tervezett kiaddasa 10,6 millié forint.

A Tarsasag a 2021. évi Uzleti tervében mUkddési tartalékként elkdldnitette a 2020, varhatd
tény és a 2021.évi terv klldnbdzetét, amely mikddtetési kiadasokat tartalmaz. Ezen
eléiranyzat évkoézi felhaszndlasat illetéen a 2021, évi koltségvetésrél szol6 Budapest Févaros
lIl. kerdlet Obudo—Békdsmegyer Onkormanyzat képviselb-testUletének 1/2021. (. 20.)
onkormanyzati rendelete 23. § (4) bekezdésben foglalt szabdlyok az iranyaddak.

Jarvanyiigyi vdlsag intézkedések

A Tdarsasdg a jarvanyveszély fenndliasa alatt és a bekdvetkezett gazdasagi helyzet
hatdsainak ellensilyozdsa érdekében 2021-ben is az aldbbi intézkedéseket tervezi:

rendezvényeink, kidllitasaink elmaradnak,

a kdzosségi iroda zarva tart,

az informdacids pont és bolt csdkkentett idétartamban tzemel,

a turisztikai szakmai tevékenység sziinetel,

a kavezd Uzemeltetését a jogszabdlyokban eléirt médon elvitelre mUkodtetjlk, majd
azt kdvetSen réviditett Uzemeltetési idével (a létszamesdkkentés miatt),

a kulturdlis programok szlineteltetése, majd azt kdvetden fokozott megnyitas,

a humdneréforrasra  vonatkozd  intézkedéseket tettlnk, I6tszambdévitést nem
tervezunk, igénybe vesszik a kdzponti bérkéltség-tamogatdst,

a mdkodtetési koltségek, elsésorban a szolgditatdsok csdkkentjtik,

tartalékképzés a nem vart kiaddsok fedezeteként,

Fenti intézkedések teljes zaras esetén az Obudai Anziksz kéliségei nélkiil szamolt
kiadasaink-bevételeink atlagosan havi szinten az aldbbiak szerint médosulnak:

Kiaddasok/ho: 12,1 millid forint
(bérkoltségek, Uzemeltetési kdltségek, drubeszerzés)
Bevétel/hod: 4,4 millié forint

(vendeglatdsbdl szarmazd bevét és bértdmogatas)
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e  Onk. tam./hé: 7.7 millié forint

Mindez azt jelenti, hogy az étlagos havi onkormanyzati tdmogatds a zarva tartds ideje alatt
atlagosan 2-3 millié forinttal csékken.
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2. Pénzugyi terv

A jarvanylgyi veszélyhelyzet koévetkeztében szinte valamennyi szektor tekintetében nem
csak 2020-ban, de 2021-ben is nehezen tervezhetévé valik a mikddés megtervezése. A
Tarsasag Uzleti tervét ezért Ugy késztettik el, hogy az egész évre bar csdkkentett
erdforrasokkal szamol, de feltételezi, hogy mikddése normal keretek kozdt zajlik.

Ezzel egyUtt Uzleti terviink szoros, nem elvdlaszthatd része a jarvanylgyi intézkedések
nyomdn szdkséges mikddési méd: a vendéglatas elviteles miikddésre vald atdlidsa, a
kdzdssegi tereink zarva tartdsa, a rendezvényekre, programokra fordithaté keret szinte telies
lenulldzasa. A zards alatti online kulturdlis tevékenységet kizardlag pénzigyi forrds nélkl
tervezzUk. Emellett célunk a humdnerdforrés megtartasa a kézponti dgazati bértdmogatas
igénybeveételével.

Jelen Uzleti terv tehat annak figyelembevételével készdilt, hogy a zards alatt a csokkentett
kiaddsok, csdkkend bevételek és kdzponti tdmogatdsok igénybevétele és azok folyamatos
utalasa, egységesen azt eredményezi, hogy az Uzleti terv teljestlése sordan bar sarokszémaink
csOkkennek, de a Tarsasdg eredményessége nem romlik. Ez azt is jelenti, hogy amennyiben
a fenti tényezdk tovabbra is fenndlinak, varhatdéan az dnkormanyzati tGmogatdas mértéke és
ardnya 2-3 milié forinttal csdkkenni fog. Tdbblet Onkormanyzati forrdst az Anziksz (j
feladatellatas biztositasa jelent a havi finanszirozds sordn.

Az Onkormanyzattal koot kozszolgdltatasi szerzédésiink modositasa bar 2020-ban és 2021-
re is modositasra kerllf, mivel az pénzigyi-tartalmi médositast nem tartalmaz, a tervezés
sor@n a feladataink sem valtoztak, igy az (izleti terv szerkezete sem.

Az Obudai Anziksz kiaddsanak a Tarsasag feladatai kdzé soroldsaval az alapité okiratot és a
kdzszolgdltatdsi szerzédést is moédositani kell majd.

Mindezek tlkrében kozfeladataink valtozatlanok: kézmdvelddési alapszolgdltatésok
biztositasa, turizmus - ezen belll vendéglatds, shop, jegyiroda -, miivészeti tevekenységek
tdmogatdasa, intézménylzemeltetés. Kiegészité feladataink a kdzbssegi iroda mikddtetés,
hivatali bufé Gzemeltetés és helyiségeink bérbeaddsa bevételszerzés érdekében,

Az Qzleti ferv struktirgja szerint az dsszesen adatokbdl kiemeljlk a kdzszolgdltatasi feladat
eliatést, ezen belll az Obudai Anziksz miikddtetését, a galéria mukddtetését, a turisztikai
feladatokat, amelynek része a vendéglatas valamint a bevételeink kiegeszitését szolgdld
kiegészitd tevékenységeinket.

Az elbzé évek gyakorlatanak megfeleléen tabldazatokban foglaltuk &ssze a Tarsasag Uzleti
tervének sz&mszaki adatait.

1. sz. melléklet mérlegszerien mutatia be a tervezett bevételeket és kiadasokat,
Osszehasonlité adatként a 2019. évi tény adatok, valamint a 2020. évi terv adatok
oszlopokkal.

2. sz. melleklet a bevételeket mutatia be kozfeladatainkra illetve kiegészitd
feladatainkra részletezve valamint az dnkormanyzati tamogatdasokat is részletez
fipusonként
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3. sz. melléklet a kiadasokart részletezi fébb tevékenységekhez igazodva

4. sz. melléklet a beruhdzdsi (beszerzési) igényeinket részletezi

5. sz. melléklet pedig a cash-flow, a tdmogatdsok havi Utemezése a bevételeink illetve
kiaddasaink klldnbdzeteként.

2.1. Bevételek

A tervezés sordn egyszerre szamoltunk a jarvanyugyi veszélyhelyzet kdvetkeztében torénd
forgalom visszaesésével és azzal, hogy ardnyaiban azok kisebb kiesést jelentenek egész
évben, mint az varhaté lenne a zards idétarrama alapjan. az Gzleti tervet tehat egyszerre
redlista &s optimista megkozelitéssel készitetttk el. Mindezt a 2019. évi teljesitési adatokra,
lletve a 2020. évi, a jarvanylgyi intézkedésekhez vald folyamatos igazodds sordn szerzett
tapasztalatokra alapozzuk. Heti szinten kdvetjlk a forgalom alakulasat, és ha sziikséges,
kllonbdzé intézkedésekkel beavatkozunk a pénzigyi egyensuly minél jobb fenntartdasa
érdekében.

Hasznos tapasztalat volt példaul 2020 novemberében, amikor jarvanyugyi
veszélyhelyzettel kapcsolatos intézkedések miatt &t kellett allnunk a vendeglatas terlletén
az elviteles kiszolgalasra. Ekkor a munkaeré egy részét a vendégek kiszolgdldsra helyett
konyhai kisegité munkdra osztottuk be, igy lehetévé valt, hogy termékkindlatunkat bévitsik.
Ennek hatasara, valamint a melegétel aranak kismértékd csdkkentésének hatasara a napi
eladoft adagszém stabilan tartjia a jarvany elétti szamot, sét ndvekedni is tudott. Hasonld
intézkedéseket szlkség esetén 2021-ben is fenntartunk, illetve szUkség esetén azonnal
alkalmazunk.

* Kulturdlis tevékenység

Kulturdlis rendezvényeink tekintetében racionalizéldst hajtunk végre. KUlsés szervezdkkel 2020
folyaman felmondtuk a szerz&déseket, igy egyes rendezvénytipusok (pl. filmklub, koncertek)
pozitiv eredményt mutatnak. A hasonld intézkedésekkel és a rendezvényeink jegydaranak
emelésével tervezzik a kulturdlis bevétel ndvekedést, A rendezvények tekintetében nem
elhanyagolhaté bevétel a vendégszam ndvekedéssel emelkedd fogyasztas a vendéglatd
egységben. Ennek mértéke elérheti a jegybevétel mértékét is.

Rendezvények jegyeladdsdbdl 4,4 millié forint bevételt tervezink.

» Vendéglatas
Turisztikai célu bevételeink kézdl a vendéglatas arbevételét 7 %-al magasabbra terveztlk, a
2018-as év és 2019-es év adatai alapjan, figyelembe véve a jarvanydgyi intézkedésekbdl
fakadd forgalomcsdkkenést is. Készdnhetd ez a IGtogatottsGgunk ndvekedésének, az dr-
érték arany megfelelé stlyozasanak, valamint a tervezett rendezvények, terembérleteken
realizdlodo plusz fogyasztast.

A piaci ardhoz alkalmazkodva februdrtél eladdsi drak emelésével is szamoltunk &s
amennyiben indokolt €s a beszerzési drak ndvekedése szikségessé teszi természetesen azt is
kovetjuk.

Vendéglatas tervezett bevétele 35,6 millio forint.
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* Turisztika
Turisztikai info pontunk mUikddését egész évben szUneteltetjlk, ebbdl érdemi bevételkiesés
nem szarmazik.

* Kiegészitd tevékenységek
Kiegészité tevékenységeink kdzétt kerlltek kimutatasra a BUFE tervszamai - kiemelve a
kiegészité feladataink koézll -, melybdl Iathats, hogy az &nkormdanyzati térzskdartya jol
funkciondl, szeretik &s élnek a vasdarlassal a dolgozok, azonban az Cizlet kapacitasat tekintve
ez a maximum teljesithetésége, amely még mindig kevés az eredményesseghez.
Figyelembe véve a madr a jarvanylgyi veszélyhelyzet alatt is jelentkezé keresletet, exkluziv
tereink és azok felszereltsége okdn, a terembérletek iranti kereslet kismértékben fog csak
csdkkenni. Pénzlgyi szempontbél kiemelten szerencsés a vele egyutt kiajanlhaté catering
lehetéség is. Tobb napos konferencidkat, workshopokat szerveznek hozzank. Esk(véi
szolgdaltatasaink is népszerliek.
Bérbeaddsbdl szarmazd bevételre 6 millid forintot tervezitink, ebbdl a kbzdsségi iroda
bérbeadasa 1,9 millié forint.

* Palyazatok, egyéb tdmogatasok

Tarsasagunk 2020 évben elsé izben nyujtott be pdlydzatot a Nemzeti Kulturdlis Alaphoz
kOzbsségi  szinhdzi program, valamint a bolcsédei és  évodai dolgozdk szamara
bdbpedagdgiai program megvalositasdra. Bar hivatalos értesitést még nem kaptunk, az
NKA honlapjan taldlhaté eredmények szerint Tarsasagunk erre a programra 900 ezer forint
tGmogatast nyert.

Pdlydzatot  nydjtottunk be az Agazati bértdmogatasi  programbdl  térténd
bérkoltségtdmogatasra. E programba  benydjtott pdlydzatba vissza nem téritendd
tdmogatdst kaphatnak azon kisvallalkozdsok, melyek tevékenységi koére megfelelt a
kiirdsban foglaltaknak. A Tarsasag megfelelt a kiirdsnak, igy a vezetdket és két korabban
mar tdmogatasban részesllt személyt leszdmitva igényeltik a tdmogatast 2020.
novemberétdl,

Uzleti terviink benyljtasdig egyik pdlyazat eredményérdl sem kaptunk hivatalos értesitést,
ezért az Uzleti terv ezeket nem tartalmazza.

« Onkorményzati témogatds
Az Onkormdanyzati mikodtetési céll tamogatdsunk oz Uj feladatként jelentkezé Obudai
Anziksz tGmogatdsdt nem szdmolva tervezett Osszege a 2020. évi ferv 67%-a, amely
megtakaritas elsésorban a bérellegl kiadasok, turisztikai kiaddsok és a  kulturdlis
tevékenységek kiaddsainak csdkkentésébdl adddik. Ez az Gsszeg, amennyiben a kdzpont
bértdmogatasok realizalddnak, varhatdéan tovdabb csékken.

JOI bevalt gyakorlatunk az, hogy tervezéskor az &nkormadnyzati forrasigényt a tervezett
sqjat beveételek €s tervezett kiaddasok kdzdti klldnbozetként optimdlisan megtervezzik, majd
év kdzben elsésorban a sajat bevételinkre tdmaszkodunk, és a havi taGmogatdasi igényt Ggy
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dllapitjuk meg. Igy térténhet meg évrél-évre, hogy joval alacsonyabb ésszegben szikséges
igénybe vennunk a fenntartéi tamogatdast mint eredetileg tervezziik.
Az Uzleti terv mellékleteiezt a 2019. évi terv/ tény adatok tikrében alatamasztjak.

« OSSZEGZES

Megdllapithatd, hogy a 2015. induld évtdl dinamikus volt a vallalt és teljesult sgjat bevételeink
novekedése. 2020-2021-ben ez a folyamat a jarvanyugyi intézkedések hatasara megszakad.
Ezzel egyltt torekszlnk fenntartani Tarsasagunk forgalmdt olyan intézkedésekkel, amelyek
lehetévé tfeszik a kllonbdzé helyzethez vald rugalmas alkalmazkoddast, Emellett emelkedd
meértékben redlizalunk palydzati bevételeket.

A Tdrsasag bevételi oldalat 246,9 millié forintra tervezttik. Ez a 2020, évi tervezett bevétel
74%-a, mig a 2019. évi tényleges bevétel 82%-a. Sajat bevételeink a 2020. évi tervezett
bevétel 91%-at teszik ki. Az ardnyokat torzitja azonban az a tény, hogy Uzleti tervink Gj feladat
beépulésével is szamol, az Anziksz feladatellatasra tervezett 24 millid forint tekintetében.,

A bevételek kozétt 164,9 millié forint dnkormdanyzati tamogatassal tervezlink, amely a
2020. évi tervezett tdmogatds 78,5 %-a, mig a 2019. évi tényleges tamogatds 106 %-a.
Természetesen itt az Anziksz Uj feladatra vart 24 millid tGmogatas rontja az arényt,

A Tarsasag a 2021. évi Uzleti tervében miikédési bevételi tartalékként elkiildnitette a 2020.
varhatd tény és a 2021, évi terv klldnbédzetét, amely Onkormanyzati tdmogatds tartalékként
szerepel. Ennek Gsszege 27,9 millié forint. Ezen elSiranyzat évkozi felhaszndlasat illetéen a
2021, évi koltségvetésrdl sz6l6 Budapest Févdros Il kerdlet Obuda-Békasmegyer
Onkormanyzat képviselé-testiletének 1/2021. (. 20.) 6nkormdnyzati rendelete 23. § (4)
bekezdésben foglalt szabdlyok az iranyaddak.

2.2 KIADASOK

Tervink &sszedliitasandl figyelembe vettlk o jarvanylgyi veszélyhelyzet kovetkeztében
eléalld gazdasagi vdalsagbdl fakadd varhatd forgalom csdkkenést, a tulajdonos
Onkormanyzat kéltségvetési helyzetébdl fakadd forrashidnyt, a pénzugyi-likviditasi egyensuly
€s muikoddésképesség megtart@sa érdekében hozott intézkedését, mely szerint 2021. évben
a mukodtetés soran a feladatok ellatasahoz feltétlendl szUkseges kiaddsokkal szamoltunk.

* Bérkéltségek

Mdkodesi kéltségeink kdzétt a legnagyobb hanyadot a szemeélyi juttatasok és jarulékaik
képviselik. Fontos kiemelni, hogy mind a jelenlegi létszam, mind a jelenlegi kereseti
lehetdségek hosszU tdvon nem tarthatdk fenn. A Tarsasdg mUkddbképességének megdrzése
érdekében, amint a fulajdonos énkormanyzat koltségvetési helyzete és a gazdasagi
visszaesés okan csokkend forgalom Gjra jelentésebb emelkedésbe kezd, és ezzel sqjat
beveteleink is emelkednek, szikséges 2 6 felvétele, illetve a vendéglatasban dolgozdk
keresetének emelése, a piaci viszonyokhoz kdzelitése a munkaerd megtartasa eérdekében.

informacio kavézd jegyiroda ingyen wifi programok
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Az elmult év tapasztalata bebizonyitotta, hogy adott létszdm mellett, kdlondskeppen
figyelembevéve a 2020-ban tortént jelentds I6tszamesdkkentést, szikséges még tébb tdlérat
fervezni a rendezvények ellatasa érdekében és a nyitvatartdsi idd teliesitése miatt, A
pdtiekok csdkkentése és a tdlzott mértékd tulmunkavégzés elkerllése érdekében a
vasarnapi €s a hétkdznap késé estig tartd nyitva tartdst visszavontuk.

Bérkdltségeinket a 2020. évi tervhez képest 71%-on terveztuk. Az (zleti terv 15 &
foglalkoztatasaval szamol. Létszam ndvekedéssel a tulajdonos kérésére idén sem terveztiink,
Létszam &ssszetétellnket, feladatainkra jutd feladatainkat és arra rendelkezésre &l
szakember felépitést a Tarsasag Uj Szervezeti és MUkddési Szabdlyzata tartalmazza,

A személyi jellegl raforditdsok az alapbéreken, potiékokon, tllérakon és cafetéridn felll
a mulveszet, kulturdlis terlleten fizetendd megbizasi dijakat, a felugyeld bizzottsag
tiszteletdijat és mindezen fenti tételek kifizetdi addterheit is tartalmazza.

Dolgozokra tervezett rendszeres személyi juttat@sok &s munkdaltatéi terhek osszege 96,6
millié forint.

* Szolgditatok
2021-re igyekeztlink atgondoltan, takarékosan tervezni, tébb terlleten is Uj szolgdltatokat
keresni. Az Uzemeltetési kdlfségeink ennek megfeleléen csdkkennek. Karbantart@si
koltségeink a kotelezd érintésvédelem vizsgalat miatt valamelyest emelkednek.
Az aldbbi szolgditatasok terlletén realizaltunk kdltségesdkkentést:

- internet szolgdltatd valtas

- klima- és f(tési rendeszer karbantartasa

- a veszélyhelyzet alatti zdrvatartésra hivatkozva  valamennyi  szolgaitaténkndl

atmeneti kdltségesdkkentést értiink el

* Szakmai tevékenységek kiadasai
Kulturdlis tevékenységeink esetében jelentds koltségesdkkentéseket hajtottunk végre mar
2020-ban is. Ennek oka részben a jarvanylgyi intézkedések miatt szUkséges
kOltségcsOkkentes,  jelentésebb  részoen azonban a  megvdsarolt szolgdltatasok
racionalizdlasa. A kordbbi Ugyvezetés rendezvények szervezésére tdbb klilsds szakérével is
koot megbizast. Ezen rendezvényeket részben lemondtuk, részben a hasonld szerzédéseket
felmondtuk. Igy tébb rendezvénytipusunk is eredmeényes lehet, pl. filmklubok, kénnylzenei
programok. Kidllitasi programunkban a kiemelkedéen magas megbizési dijak radikdlis
csOkkentésevel tervezank, igy a 2020. évi 8,4 millid forint tervezett kiadas helyett kidllitdsaink
tervezett kiaddasa csupdn 4,3 millié forint lesz.

Emellett tamaszkodunk sajat munkatdrsaink szakértelmére is, olyan tertleteken,
amelyeken sajat munkatarsaink szakértelemmel rendelkeznek (pl. koncertek menedzselése),
nem tervezunk kiaddssal.

» Vendéglatas
A vendéglatds drbevétel nbvekedése egyUtt jar a beszerzési arak (ELABE)ndvekedésével s,
de természetesen évrél-évre magasabb haszonkulccsal is dolgozunk.

Ennek oka, hogy a mlkddési anyag és szolgdltatas jellegl kiaddsaink 11 %-al ndvekednek.

informacio kavézd legyiroda

Obuda shop terembérlés galéna
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Kismértékben emelkedik az egyéb raforditds cimén tervezett Osszegunk is, melyet a zenei
rendezvények miatti jogdij fizetést. Az elbézé évekkel ellentétben azonban terveztink
pdlydzati dijakat is a lehetéség megteremtése érdekében.

Ez a tétel tervinkben 4,9 millié forintot tesz ki.

Célfeladatként megvaldsitandd feladatunk tovabbra is az adventi diszkivilagitas
megszervezése, koordindldsa és lebonyolitdsa. Ennek tdmogatasi igénye is 2021-ben is 13,5
milli® forint.

2.3 OSSZEGZES

A Tarsasag 2021. évi kiaddsi oldaldt 242,9 millié forintra tervezttik. Ez a 2020. évi tervezett
koltseégvetés 74%-a, mig a 2019. évi tényleges kiadasok 91,5%-a.

A fenti irdnyszamok alapjan elfogadott Uzleti terv lehetévé teszi, hogy a Tarsasag 2021-
ben bdr jelentds kdltségesdkkentést hajt végre, a megeldzd 6t évhez hasonld mindségre
torekvd szolgdltatasokat is fenntartsa 15 & alkaimazottal, tébb mint 500 m2 terleten
mukodtesse Obuda kulturdlis, mivészeti szintereit &s turisztikai s informacios pontjat az
Obudai lakossag megelégedettségére.

A Tarsasag a 2021. évi Uzleti tervében miikddési kiaddsi tartalékként elk(iidnitette a 2020.
varhaté tény és a 2021. évi terv klldnbodzetét, amely mikddtetési kiaddsokat (anyagkoltség
és vasdrolt szolgdltatasok) tartalmaz. Ennek ésszege 27,9 millié forint. Ezen elbiranyzat évkozi
felhaszndlasat illetéen a 2021. évi koltségvetésrdl sz616 Budapest Févaros lil. kerdlet Obuda-
Békasmegyer Onkormanyzat képvisels-testiletének 1/2021. (. 20.) dnkormanyzati rendelete
23. § (4) bekezdésben foglalt szabdlyok az iranyaddak.
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3. Szakmai terv

A Tarsasag szakmai koncepcidjaban foglaltak hatdrozzak meg a szakmai tevékenységének
alapjait. A 21. szGzadi Magyarorszag elétt, és ez klldndsen igaz a kiemelkedd mivészeti,
kozbsségi, kreativ malttal, gyodkerekkel rendelkezé Obudara, olyan kinivasok &s lehetdségek
dlinak, amelyben az innovativ, kreativ kezdeményezések, kOzOsségi tevékenységek jelentds
pozitiv tarsadalmi-gazdasagi eredménnyel jarnak.

A Tdrsasadg szdmdra ez alapj@n nem a rendezvényszervezés, hanem ez a tarsadalmi
funkcid az, amely kiemelt cél. A Tarsasdg ehhez a tapasztalati tanuldshoz, fejlédéshez kivan
megfelels korliményeket biztositani. Azaz nem énmagdban a mivészeti esztétikai
szempontok, hanem a tarsadalmi fejlédéshez kulturdlis eszkdzdkkel vald hozzdjarulds a
legfontosabb stratégiai célunk. Rendezvények helyett kdzdsségekre van szUkseg. Nézdk
helyett résztvevékre, eléadasok helyett interakcidkra.

A Tdrsasdg 2021. évi mikodését a “mivészeti inkubdtorhdz” fogalmaval kérdlirt szakmai
stratégiai cél megalapozasa hatdrozza meg.

Ez egy olyan szakmai programot takar, amely nem fellépékben és nézékben gondolkodik,
hanem arésztvevdk aktiv, alakitéd tevékenységére épit. A Tarsasag szolgdltatasi kindlatdt gy
alakitjuk 2021-ben hogy az egy kdzdsségi alkotétér, kulturdlis-miivészeti élménykdzpont,
pedagdgiai és innovacids helyszin legyen. Ennek eredményeként a Tarsasag nem csupdn
muveszeti produkcidkat mutat be, hanem kulturdlis-miivészeti termékeket hoznak létre
IGtogatdi, résztvevdi, az ott mikdds kdzdsségek.

A Tarsasag az dnkormanyzat kézott megkotétt kézszolgdaltatdsi szerzédés az alapitéd okiratban
foglalt kdzfeladatokat Iatja el, amelyek az aldbbiak:

az 1997. évi CXL. térveény szerinti kdzmlvelédési alapszolgdltatasok biztositdsa,

e Obuda kérnyezeti, szellemi, mivészeti értékeinek, hagyomanyainak feltarasa és
bemutatasa,

e kulturdlis informacids szolgdltatdst nydjt, egyUttmikodik a kertletben miikodd
kulturdlis szervezetekkel,

e fturisztikai feladatokat Iat el, ezen bellll:

részt vesz turisztika egyUttmikddésekben,

segitséget nydjt az idegenforgalmi értékek feltarasaban, bemutatasaban,

turisztikai vendéglatasi feladatokat lat el,

turisztikai termékeket, kiadvanyokat értékesit,

ugy dltalénossagban Obuda mint turisztikai desztindcid menedzselésében vesz

részt,

c O O O O

informacié kavézo legyiroda ingyen wifi programok
free wifi events
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3.1 Kulturdlis-kézmivelSdési programok

Természetesen egy kdzfeladatot ellatd, énkormdnyzati tulgjdond  nonprofit gazdasagi
tarsasdg tevékenysége nem irényulhat nyereség termelésére, arra azonban a leheté
legtobb terlleten térekedni kell, hogy a kdzfeladatok elldtdsa sordn is ésszer(i keretek kdzdtt
mozogjon a bevételek és a kiadasok ardnya. A kulturdlis rendezvények terlletén a Tarsaség
helyiségeinek adottsagabdl fakadéan a Klasszikus, “frontdlis”, azaz bemutatd jellegl
kulturdlis rendezvények megtértlése mindig is lehetetlen lesz. Hiszen meég ha az ardnyositott
kdltségekkel nem is szamolunk, a fellépdk tiszteletdija, egyeb kdlcsonzési dijak és jogdijak
onmagukban is akkora tételeket jelentenek, amelyek jegyeladdasbdl nem teremtheték eld.

Egy Gzleti terv célja nem az, hogy konkrét programkindlatot mutasson fel. A Tarsasag Uzleti
terve a Tdarsasdg meghatdrozott céliai mellé rendel pénzugyi-mUikddési tervet. Ezek
megvaldsuldsanak eszkdze programstrukttra, a szakmai tevékenységek, flUggetlentl annak
konkrét tartalmatdl, tehat attdl, hogy kik lesznek az egyes fellépdk, kiallitok. Ezért jelen Uzleti
terv a 2021-re tervezett programstruktarat mutatja be, amelyet a gyakorlati szervezési munka
soran t6tink meg tartalommal.

A jarvanylgyi veszélyhelyzet miatti zarés felolddsanak idejére a Tarsasag online és
kozterlleteken tervez programokat, amelyeket meglévd partnereivel egyUtmUikddésben
valdsit meg, igy azoknak kéltségvonzata minimdlis, havonta pdarszdzezer forintbd! valésulnak
meg (koncertek, kdztéri plakat kampanyok, vided kdzvetitések, 3D virtudlis kidllitdsok stb.)

3.1.1. Ifjasagi programok

A Tarsasag 2021. évi ifjasagi szakmai tevékenysége teret biztosit az elsésorban az ifijasGgot
megszolitd kdzdsségi mlvészeti eseményeknek, az ,alulrdl szervezédd” kiskdzbssegek
szdmara, mely ,védett bazisként” kinal szolgdltatdsokat, az iskoldan kivili szervezGdéseknek,
a muveészeti tehetséggondozasnak.

Tervezett rendezvények, tevékenységek

* képregeényvasdr (az Esernyds udvardra tervezett kézmiives vasar részeként)

* slam poetry estek

* konnylzenei koncertek online illetve az Esermnyds udvardban, elsésorban kezdd, amatér
zenekarokkal,

* egyéb ingyenes szolgdltatasok (wi-fi, télitépont),

* Onismereti el6addasok, tréningek.

informacid kavézd jegyiroda ingyen wifi programok Obuda shop terembérlés galéria

Wormation café licket office free wif events Obuda shop rent art
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3.1.2. Kulturdlis programok

A Tarsasdg 2021. évi szakmai tevékenységének egyik leghangsulyosabb eleme a kulturdlis
rendezvények kindlatanak Gjrastrukturdldsa. Ennek  két oka a  kertletben levéd
parhuzamossdgok megsziintetése és a pénzUgyi eredményesség javitdsa.

Célkitdzéslink, hogy a hagyomadanyos miivészeti rendezvények szervezését részben
felvaltva az Esernyds képessé vdlion ne csupdn szervezni miivészeti esemeényeket, de
elémozditsa, kezdeményezze is kortdrs alkotdsok Iefrejottét,

Szinh@z, szinjGtszds, drdmapedagdgia
- playback szinhézak orszagos taldlkozdja (NKA pdlyazattal)
— bdbos pedagdgiai program boélcsédei és dvodai dolgozdknak (NKA pdlydzattal)
- Pepita playback szinhdz bemutatdi: interaktiv, tarsadalmi kérdésekre reflektdléd
eléaddsok (olyan bemutatdk, amelyek nyereséggel megszervezhetdk)
- beavatd szinhdzi produkciok, pddiumestek fliggetlen térsulatok produkcidinak
bemutatasaval

Kényvkultara, irodalom
— kullonleges felolvasdestek szervezése (, versdiszkd”, nyitott versest)
- kreativ szbvegalkotdi workshop (vers- és prézairds alapjai kortars alkotdkkarl)

Filmmdvészet
- Ujra szervezzUk az Esernyds filmklubot, amelyre kéthetente ker(l sor, és részben a
min&ségi szorakozasra, részben a tarsadalmi kérdésekre vald miivész reflektaldssal
kapcsolatos filmeket szerveziink
-~ nyari szabadtéri filmvetités a Fé téren

Vizudlis miivészetek (képzé-, ipar- és fotémiivészet, épitészet)

— pdtoljuk a 2020-ban elmaradt nagyobb kidllitasokat (Obudai Fotétarlat, Obudai
KépzdmUvészeti Tarlat, a Volgyi-Skonda gydjtemény bemutatasa)

- Mdveszeti élmények - kerékpardt, ami dsszekdt: a szentendrei Magyar
AlkotdmUveészeti Kft-vel kdzds projekt, pdros kidllitassal)

- anagykidllitdsok mellett térségi és helyi alkotok csoportos és egyéni
bemutatkozasanak is lehetéséget teremtiink (Esernyds-MOME kdzds projekt az
Obudai Symbol Galéria mlivészeivel, az AKG didkjaival kbzos projekt)

— 2021-t8l valamennyi kidllitasunkat virtudlis 3D kidllitdison is elérhetéve tesszik,
tovabba kidllitGsainkhoz készittink mdhelyvidedt (facebook él6) a kidllitdkkal

- kidllitasaink kiséréprogramjaként szervezlink

informacia kévézo jegyiroda ingyen wif programok

nformation café ticket office free wif events
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o ftdriatvezetéseket (fogyatékkal él6k részére, kissnamadk részére,
szakemberek részére)

o amatdr alkotd workshopok szervezése

0 egyeb esélyegyenidséget elbsegitd programok

Zene, tanc
— Esernyds Terasz: a kavézo teraszan hetente jazz, blues, kénnylzenei koncertek
szervezése
— formabonté koncertek, kisérleti zenei estek, amelyek az eléaddas mellett a
kézonség interaktiv bevondsaval térténnek (pl. japan dob koncert)

Formabonté miivészeti projektek

—  koztéri folytatdasos krimit inditunk Obuda kdzterein,

- egyéb koztéri plakat projektet inditunk, amelyek a lakossag aktiv bevondasara
éplinek (pl. mivészeti alkotdsok és miemiékek bevonasdaval interakiiv
~Nyomozds™ jaték, egyfajta dbudai da vinci-kdd - kidolgozas alatt all)

- muvészeti akcidkkal szelfipontokat hozunk I&tre

Kiegészité tevékenységek
- kézmuves gasztronémiai workshopot inditunk: az EsernySs rendelkezésére alld
vendéglatdi kapacitds jol beilleszthetd a szakmai programba, klléndsen az
ifjisagi munkdba: kézmdves gasztronémiai workshopokat inditunk sajat
munkatdarsaink bevondasdaval (pl. szusi, pizza készité, kenyérkészitd, sajtkészitd
workshopok).

3.2 Obudai Anziksz

A negyedévente jelentkezé Obudai Anziksz magazin elsé szama 2015 nyardn jelent meg. Az
Obudai Anziksz I&trejottének egyik oka és célia az volt, hogy bemutassa milyen ésszetett,
érdekes és szines a varosrész tébb ezer éves tdrténelme, természeti &s épitett kdrnyezete, az
itt zajlé mlvészeti, kulturdlis és hétkdéznapi élet. A lapban szerepel irodalom, zene,
képzdmdveészet, sport, megszélainak neves helybeleik.

A lapot Obuda-Békasmegyer Onkormanyzata adta ki az elmdlt években az Obudai
Tarsaskér kdzremikddésével. Az Obudai Anziksz megkeresésére elbterjesztés készUt annak
érdekében, hogy a lapot 2021-161 a Tarsasag adja ki. A feladat atvétele indokolt, ugyanis a

@@@®@®O®
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lap tematikdja megegyezik a Tarsasag szakmai célkitlizéseivel, ezzel hasznos szinergia
alakulna ki a Tarsaség és az Obudai Azniksz kdzot, megszinnének a parhuzamossagok és a
lap kiadasa hatékonyabb és eredményesebb lehet gazdasdgi tarsasdg keretei kdzodt.

Ennek megfeleléen a lap kiadasaval kapcsolatos koltségek is megjelennek a Tarsasag
Uzleti tervében.

3.3 K626sségi iroda

A kozdsségi iroda egy jol kidolgozott, jol mikéds, a megfeleld felszereltséggel és
szolgdltatasokkal rendelkezd, divatos, a fiatal korosztaly szamara szimpatikus szolgditatdsa a
Tarsasagnak. Az iroda indokoltsagéat jelzi, hogy a 2020. évi jarvanylgyi veszélyhelyzet miatti
masodik kotelezd zards elétt irodank tartott a legtovdbb nyitva a budapesti kézdsségi iroddk
kozul, amely oly mértékd forgalom ndvekedést jelentett, hogy Uj vendégkoriink alakult ki, Erre
alapozva 2021-ben olyan kindlatot dolgozunk ki, amellyel a fiatal vdllalkozok erdsebb
bevondsa, részvétele is megvaldsul, ezdital ndvelhetdk a bevételek:

— olyan fovabbi szolgaltatdsi csomag dsszedllitdsat kezdjlk meg, amelyek kifejezetten
a kreativ terlileteken tevékenykeds vdllalkozdkat iletve q fiatal, pdlyakezdd
(parmdvészeket segiti,

— @ szolgditatas kommunikdacidjaban az ennek megfelelé Gjrapoziciondids,

— @ kozésségi iroda hasznaldit megszolits, illetve az Sket eléaddként bevond fejlesztéd
programkindlat bévitése (pl. startul keltetd eléadds sorozat, mint pl a Brain Bar.

3.4 Turizmus

A jarvanylgyi veszélyhelyzet egyik legnagyobb vesztese a turisztikai dgazat volt. Ez azt is
jelenti, hogy 2020-ban és részben 2021-ben o Tarsasag turisztikai szakmai tevékenysége is
lényegében sziinetel. Ennek megfeleléen 2021-ben  turisztikai kiadasokkal a kotelezd
tagdijak, online fellletek fenntartasa és karbantartdsa &s minimdlis szakmai kiadds mértékéig
tervezdnk. Szakmai tevékenységlink ezen a terlleten a turizmus jovéjével kapcsolatos
szakmai alkalmakon vald részvételre, szakmai konferencidk, beszélgetések szervezésére
koncentrdlédik - amennyiben azt o jarvanyugyi helyzet indokoltta és lehetévé teszi.

3.5 Vendéglatas

Szakmai koncepcidnk szerint a Tarsasdg vendéglatasi terlilete tébb, mint étel- és italkindlat
biztositdsa a fogyasztdknak. A mindségi gasztrondmia terlletén széles termékkindlattal,
egészséges tfermékekkel tervezttk szolgditatdsainkat nydjtani a helyben készitett termékek,
helyi termelék bevondsaval. A jarvanydgyi helyzet ezen a terlileten is Jifajta
gondolkodasmaodot kényszeritett ki Tarsasagunkbdl, Ez elsésorban a muakoddkeépesség lehetd
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legnagyobb mértékd fenntartasat szolgdlja. Ennek megfeleléen, a mindségi szemponton
nem valtoztatva a hdézias izek kindlata felé forditottuk vendeéglatasi terlletiinket.

Eredeti terveinket, amely a vendéglatas eredményességét szolgdaltatasbdvitéssel kivanta
elémi, 2021 folyaman 2022-re készitjlk eld. 2021-ben elsésorban a mdikddés fenntartdsara,
majd amint a jarvanydgyi helyzet lehetéve teszi, a szokdsos kindlatunk djbdli felépitését,
fatering szolgditatasaink Gjbdli beinditdsat tervezzik.

3.6 Kommunikdaciés-marketing tevékenység

2020 a jarvanyugyi helyzet miatt kommunik&cios-marketing szempontbdl is tébb tanulsaggal
szolgdlt, amelyek eredményeit 2021-es kommunik&cids tevékenységlinkbe is beépitjtik.

Az eddigi eredményeket megdrizve, a rendelkezésre dllé forrasokat hatékonyan
felhaszndlva, kampanyszer(i-idészakos kommunikaciés modellt fogunk kévetni 2021-ben,
amelynek fékuszdban a figtal célkdzonség, a kulturdlis és kOzbsségi  programok,
tevékenységek valamint vendéglatdsi szolgdltatasaink allinak. Kampdanyainkat nagyrészt
nem sablonokra épitjik, hanem minden esetben egyedi, kreativ megolddasokat tervezink,
az dn. out-of-the-box kampdnyok esetében a vildgos, kreativ és redlisan megvaldsithatd
Otletekkel nagyobb figyelem generdhaté a Tarsasag tevékenységére.

* a nyomtatott anyagok helyett az online kozdsséqi fellletekre forditjuk eréforrdsaink
jelentds részét, tartalimak generdlasa és fizetett hirdetések formdjaban is,

« formabonté megolddsokat, é16 kozvetitéseket, kreativ videdkat fervezlink,

* olyan kézosségi fellileteken is aktiv tevékenységet kezdiink, amelyek féleg a fiatal
felnGttek fellletei (pl. instagram, tik-tok),

* a kommunik&ciés-marketing tertileten is a I&togatdk interaktiv bevondsdat célzo
kampanyokat inditunk (pl. hirdetéseink Osszekapcsoldsa szélfi-jatékokkal, a hashtagekben
rejlé lehetdségek hatékonyabb kihasznalasa).

3.7. Uzemeltetés

A Tarsasag tereinek Uzemeltetési és karbantartdsi feladatait sajat eréforrdsokbol oldja meg.
Kiemelten fontos helyiségeink exkluzivitdsanak megdlrzése érdekében, ezzel a forgalom, a
helyisegek értékesitésének megdrzése érdekében a tereink dllagmegdrzése, folyamatos
karbantartésa. Sajnos 2020-ban és 2021-ben is egy f&s mlszaki személyzete I&tja el ezt a
feladatot. Ezzel a humdneréforrdssal 2021-ben csak a legsziikségesebb javitdsok
szervezhetdk, Utemezhetdk, kUlonosképpen, hogy az Uzemeltetési munkatars Iatja el az
egyes rendezvények technikai feladatait is. Amint a koltségvetés lehetévé teszi, szukséges
tovabbi munkavdllalé alkalmazasa.

Specidlis terlleteken Uj (izemeltetési-karbantartasi szerzédéseket kotdHUINk 2020 végeén,
amelynek koéltséghatékonysaga 2021-ben realizalodik (klimarendszer, biztonsagtechnika,
internet szolgditats). 2021-ben a szlkseges allagmegovas és karbantartason kivil szUkséges
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terveznink a telies éplletkomplexum érintésvédelmi felllvizsgdlatanak dijat. Egyéb nagy
volumend gépészeti épitészeti beruhdzdst nem terveziink koltségvetési szinten, bar szlikséges
a kavézdé meghibdsodott klimdjdanak cseréjére mert a javitds nem gazdasagos, Uj
készllekrendszer beépitésével gazdasagosabban jarunk el. Erre plusz koltséget nem
terveztlink, amennyiben a Tarsasag anyagi lehetéségei lehetévé teszik, atcsoportositassal
oldjuk meg évkdzben a feladatot.

4. OSSZEFOGLALO

Az Uzleti terv elfogaddasaval lehetévé  vdlik, hogy a Tarsasag a jarvanylgyi
veszélyhelyzetbdl fakadd bizonytalansdgokkal egytt elldassa kézfeladatait, teliesitse a
szakmai  koncepcidjdban foglaltakat, Mindezt agy. hogy 2021-ben bdar jelentés
koltségcsdkkentést hajtunk végre, a megeldz8 &t évhez hasonld mindségre térekvéd
szolgditatasokat is fenntartsa és miikddtesse Obuda kulturdlis, mivészeti szintereit &s turisztikai
és informacids pontjat az dbudai lakossGg megelégedettségére.

Budapest, 2021. februar 22.
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